EXPERTENNETZ
WERK
GESUNDHEIT

Das EXPERTENNETZWERK GESUNDHEIT KOLN SUD wurde im
Friihjahr 2010 von Hildegard Klein und Dr. Annette
Eckes gegriindet.

Warum?

Die Gesundheitsbranche boomt. Sie ist uniibersicht-
lich, multiprofessionell und von hoher Arbeitsbelas-
tung gepragt. Und doch haben alle das gleiche Ziel:
Den Patienten im Mittelpunkt.

Die unterschiedlichen Professionen der Gesund-
heitsbranche verfiigen tiber beste fachliche Quali-
fikationen. Hier wird viel Zeit und Geld investiert.
Themen wie Management, Fiihrung oder Zusam-
menarbeit im Team kommen jedoch haufig zu kurz.

Doch diese Themen sind wichtig. Kann gute Arbeit
am und mit dem Patienten doch nur so gut sein wie
das Team funktioniert.

Unsere Vision

Unsere Vision ist es, Experten und Interessierte aus

der Gesundheitsbranche zusammenzubringen, den

Boden fur einen gemeinsamen Erfahrungsaustausch
zu bereiten und eine Plattform zu bieten fir

- lebendige Vernetzung

- Diskussion von aktuellen Themen aus dem
Gesundheitswesen

- Vortrage und Workshops zu Themen, die Sie in
Ihrer taglichen Arbeitspraxis beschaftigen

- gegenseitigen Erfahrungsaustausch

So funktioniert das
Expertennetzwerk Gesundheit
Koln Siid

Das EXPERTENNETZWERK GESUNDHEIT KOLN SUD lebt vom
,give & get” und vom Austausch miteinander. Es ent-
wickelt sich mit lhnen zusammen weiter. lhre An-
regungen fir Themen lassen das EXPERTENNETZWERK
GESUNDHEIT KOLN SUD zu einem Forum werden, das im
und flr den Kélner Stiden Experten aus der Gesund-
heitsbranche zusammenbringt und voneinander
lernen |3sst.

Viermal jahrlich bieten wir Ihnen ein Event am
spaten Nachmittag oder friihen Abend. Dazu laden
wir renommierte Referenten ein, die lhnen aktuelle
Themen in Form von interaktiven Vortragen oder
Mini-Workshops vorstellen. Die Veranstaltungen
werden im Koélner Siiden stattfinden, neben der
»geistigen” Nahrung ist auch Raum fiir Austausch
und Vernetzung im Rahmen eines exklusiven
Netzwerkbiffets.



Das sind die Themen

Management- und Filhrungskompetenz
Zusammenarbeit im Team
Kommunikation im Team
Konfliktmanagement

Marketing und Offentlichkeitsarbeit
interne und externe Kommunikation

Pflegespezifische Fragestellungen, z.B.
Prozessmanagement, Pflegediagnosen, Uber-
leitungsmanagement, Schnittstellenklarung

WIR SIND FUR SIE DA ...

Hildeoard

KLEIN

Problem!dsungen und Caaching in der ambulantzn Pflzge

Seit Hildegard Klein 14 war, hat sie ihren Traum verwirk-
licht, kranken Menschen wieder auf die Beine zu helfen.
Zunachst arbeitete sie im Krankenhaus. Spater lernte sie
die ambulante Pflege kennen, die ihr sehr viel mehr Ent-
faltungsmoglichkeiten bot. Speziell ausgebildet fiir den
hauslichen Bereich arbeitete sie schon 1986 in einem
Hospiz in Schottland.

Die Arbeit in ambulanten Pflegediensten brachte neue
Herausforderungen. Im Minutentakt arbeiten zu missen
und doch das Wohl des Patienten sowie persénliche Be-
durfnisse im Auge zu behalten ist Alltag im Pflegeberuf.
Praxisorientierte Fortbildungen, die Tatigkeit als Pflege-
dienstleitung sowie die professionelle Distanz als Diplom-
Sozialwissenschaftlerin und zertifizierter systemischer
Coach haben es Hildegard Klein moglich gemacht, mit
frischen Ideen neue Impulse in der hauslichen Pflege zu
setzen.

Seit 2002 berat Hildegard Klein Pflegeunternehmen in
allen Fragen der ambulanten Pflege, z.B. erstellt sie Ist-
Analysen, fiihrt Befragungen durch, coacht Flihrungskrafte
und Mitarbeiterlnnen, berdt Teams und moderiert das
Pflegeprozessmanagement

Dr. Annette Eckes ist Expertin fir alle Fragen rund um Mit-
arbeiterflihrung, Organisationsentwicklung und Verande-
rungsmanagement. Uber 15 Jahre eigene Erfahrung im
leitenden Management von wissenschaftlichen Informa-
tionseinrichtungen machen sie zur gefragten Beraterin bei
Strategie- und Veranderungsprozessen.

Als systemische Organisationsberaterin gestaltet und
steuert sie Entwicklungsprozesse bewusst, methodisch,
planvoll und immer mit Ihnen gemeinsam.

Als Coach hilft sie Ihnen, Ihre fachlichen und menschlichen
Potentiale bestmoglich fur die Qualitat Ihrer Arbeit einzu-
setzen, ohne dass dabei lhre personlichen Belange ver-
nachldssigt werden

Die Schwerpunkte von Dr. Annette Eckes sind Fiihrungs-
kompetenz, Mitarbeiterfihrung, Zusammenarbeit und
Kommunikation in Teams, Konfliktmanagement, Entwick-
lungs- und Veranderungsprozesse in Organisationen sowie
Moderation von Strategieworkshops.

Dr. Annette Eckes

Beratung fur
Fach- und Fiuhrungskrafte
Teams und Organisationen




